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1. Alcance

Este instructivo de autogestion proveedores en eClick, establece el procedimiento
para radicacién de facturas, cambio de clave, consulta de facturas, negociacién de
facturas por pronto Pago o Confirming, consulta de facturas negociadas, consulta
de pagos y actualizacion de informacién de empresa a través del portal eClick.
Aplica para UNE,Colombia Movil y sus filiales.

2. Radicar Factura Electronica

El proveedor debe crear el usuario, ingresando al siguiente link:
https://eclick.com.co/eClick-web/

Ingresar por la Opcion Registrarme

Funcionatlidad del Portal

Se abrira la siguiente ventana:



https://eclick.com.co/eClick-web/
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Registro de Proveedores Asociados a un Pagador

Para tener acceso al sistema debe seguir uno de los siguientes procesos de registro segin el acceso que
requlera:

1. Facturacion Electronica: este proceso permite registrar facturas electréonicas y consultar el estado de las
mismas

2. Certificados Iributarios: Consulta y descarga de certificados tributarios

2. Pronto Pago y Portal de Proveedores: aste proceso permite acceso completo al portal de proveedores y

a negociar facturas por pronto pago.
4. Confirming y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedoras y a

negociar facturas por Confirming.

Registro para Portal de

</> Registro para E— Registro para Proveedores y Pronto
Eacturacién Electrénica Certificados Tributarios Pago

XML
Si tiene inconvenientes o dudas por
Si tiene inconvenientes o dudas por Si tiene inconvenientes o dudas por favor ConfaCtEQQS al correo
favor contactenos al correo favor contactenos al correo CuentaspoiPagar@tige com.co con
atencionproveedores@tiga.com co Consultasinternasimpuestos@tigo.com co asunte PAGOS end maytscula
sostenida

Cerrar

Clic en Registro para Facturacion electrénica

Registro de Proveedores Asociados a un Pagador

Para tener acceso al sistema debe seguir uno de los siguientes procesos de registro segun el acceso que
requiera:

1. Facturacion Electronica: este proceso permite registrar facturas electronicas y consultar el estado de las
mismas

2. Certificados Tributarios: Consuita y descarga de certificados tributarios

3. Pronto Pago y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y

a negociar facturas por pronto pago.
4. Confirming y Portal de Proveedores: este proceso permite acceso completo al portal de proveedores y a

negodiar facturas por Confirming.

b Registro para Portal de
</ > qistro. Registro para Proveedores y Pronto
Facturacnon Electron Certificados Tributarios Pago
XML
Si tiene inconvenientes o dudas por
Si tiene inconveniantes o dudas por Si tiene inconvenientes o dudas por = f_a“f°f contactenocs al corveo
favor contictencs al correo favor contictenos al correo CuentasporPaaacs L.COM.CO COon

asunto PAGOS en maydscula
sostenida

plige.com. co Core

| Cerrar
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Registro Usuario - Facturacién Flectrénica

Por favor consulte el proveedor por NIT. diligencie el formulario, y realice la validacion del correo
para crear la solicitud del usuario. Esta solicitud queda pendiente de aprobacion de la empresa Pagador.
NOTA. Esta opcion solo permite radicacion de faciuras electrénicas.

*NIT Proveedor (sin DV}: [____ )| BuscarProveedor | Razén Social:

Seleccione Pagador: ~ | *=*Gj el pagador seleccionado pertenece a un grupo empresarial se tendrd acceso al grupo.

Datos Usuario

*Tipo Documento: Cedula de Ciudadania v *Numerc Documento

“Nombre y Apellidos: “pais COLOMBIA ~
*Departamento ANTIOQUIA ~ *Ciudad MEDELLIN ~
Direccion: Telefono Fijo:

*Celular: *Cargo:

El correo sera tu nombre de usuario en eClick

*Correo Corporativo: *Confirma tu correo:

Genera cédigo de confirmacién: | Obtener codigo de seguridad en tu correa | *Cdédigo Confirmacidn:

Crear Cuenta de Usuario | | Cerrar Formulario }

Digite los datos solicitados y finalice con la opcién Crear Cuenta de Usuario.
Posteriormenterecibira un correo con el usuario y contrasefia de ingreso.

Luego ingresar nuevamente con el usuario y contrasefa a la opcion Radicar Factura
Electrénica

¢/> | Radicar Factura
T Electronica

Ventanilla virtuas! pama radicacion de

facturacdn electréinics

Una vez en la opcidn se despliega el siguiente cuadro, se debe adjuntar y cargar el
archivo XML, el pdf de la representacion grafica de la factura y los anexos como
entradas en actividad y otros, estos ultimos en archivos comprimidos.
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También es indispensable que al radicar se coloque el nimero del pedido, entrada 'y
nombredel administrador del contrato al momento de hacer la radicacién y por
ultimo dar clic en Radicar Factura

Radicacion de Facturas Electronicas (Ventanilla Digital)

*Seleccione Adquiriente: Colombiamovil S A ESP w *Nimere Pedido: 431002568

Himero Entrada 5013655 Mumero Factura

Retencicnes Sugeridas: Administrador Conirafo: MARY LUZ PIEDRAHITA
Mo validar en la DIAN |:|

Archive de factura elecirénica (solo acepta XML): Representacion Grafica en PDF:

# Limpiar # Limpiar
ad09007361520062 100006826 xml Quitar 3d090073615820062100006826 pdf Quitar
Completado A Completado Lt

Soportes radicacion (Entrada de almacen/actividad, acta de entrega, eic) Comentarios:

== Soportes radicacion (archivo zip, rar, pdf)

Wer Detalles Factura X

2

Evo Regisiro

.. Radicar Factura | '

Cuando la radicacion es exitosa de inmediato llega al usuario que radic6 un correo
de acusede recibido y cuando la factura es registrada llega un correo de aceptacion.

Cuando la radicacidn tiene algun inconveniente el sistema genera un mensaje en la
parte inferior indicando la causa.

Para cualquier inquietud frente al tema de radicacién se puede dirigir al correo
atencionproveedores@tigo.com.co.

3. Cambiar Clave

Ir al menu Sistema/Cambiar Clave
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s v | Sawmme f«.,m- »

Aciuiizar nfomacin Empiess

Camblar Clava

Cambio de Contraseia

4. Consulta De Facturas

Ingresar por la Opcion Consultar Facturas

Facturm = Fachoracdn Blecinka » Opataciones = Pagos v Impoestios »  Saflema »  Ayude v

tico Portal de Proveedores
P

£ s
[~ 1% S cdar B * n r

0 Solictar Pronte > Factyr Consultar
e Pago : Electronica Eactutas
=0 LXML]

[’ :] Cenificados Cambiar

Tributanos Canteasetia

(=
{ '(‘g'/] Suotcencias del Portal

R inicio  psalir

Por la Opcidn Estado de Factura, se puede visualizar: Facturas contabilizadas
(pendientesde pago) o aquellas que fueron ya pagadas pero negociadas por pronto

pago o Confirming.

Seleccione la opcién deseada:
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Faoiras »  Facnfacin Beciinga s Operaiones » Pagns s IMDUESIos »  SSlema v Ayvida vy QII‘HGO I l}-'Sallr
|

¥ Criterios O2 Busqueda | Filtio

Tipo de Fecha —Selectiore Fecha— v | Fecha Inigial
HIT Gran Pagader Humearo de Fackura Estado Fackrz | Saleccione un Vaor- v
< -
Valor Heto Mayor s Valor Neto Menor a un Yalor-
B Hegaciadz Pronto Pago
Redizar Busqueda | Limpiar Caiterias Negariadz Canfirming

Finalice con la opcidn Realizar Busqueda

Realizar Busqueda |_

Si selecciona la opcion Contabilizada a continuacién, vera la informacién de las
facturas contabilizadas a la fecha de la consulta, fecha limite de pago, neto a pagar
y un link para visualizar las retenciones aplicadas en la opcién Retenciones

TpodeFecha ~Seleccione Fecha- v Fecha ki i | Fecha Feal
NIT Gran Pagador Wm0 oe Factury Estade Factura  Contabiizada v
Vialor Neto Mayer & Vilor Neto Menor &

Realzar Busqueda | Limpiar Criterios |

b Estade  NIT Pagador Nom.Pagador FContabiizacin F.Limite Pago Moneds VNeto MOviginal - VNeto ML Texio

Contabiizada 900023859  UNE EPM Tolecomunicacionss SA  2000-12:29 2021031 CoP
Contablizada S000U23850 | UNE EPM Telscomuncacionss SA | N20-12.20 20210311 COP
Contablizada S000S23859  UNE EPM Telecomuncacionss S A 2020-12-28 20210318 COP
Contabdizada  S000R23859 | UNE EPM Tolecomunicacionss SA | 2020-12.28 20210316 COP
Contabiizada S000U23350 | UME EPM Tolecomuncacionss SA | 2000-12-23 20210316 CoP
Contobiizada 9000323346 | UNE EPM Telecomuncacionss S A - 20001228 20218316 COP
Conlablizada 8301143211 Colombiamod SA ESP 2201220 20210316 COP
Contablizada SX1142211  Colombiamond SA ESP 20216118 20210408 COP

Retenciones de Factura x

Base Retencion Base Retencion Moneda Valor Retencion Valor Ra‘ter_lc_ién Moneda Concepto
ML Original ML Original -
SBEA TTIRIE EORA Talmmmrmrimin Sminnna © A T ARman 495 56 T e A eTn SER A evn SEn T ECEAABT Annn

Si no encuentra registrada la factura que desea consultar, debe escalar la inquietud
directamente al supervisor del contrato, para que éste valide con el equipo de
cuentas porpagar, si la factura fue rechazada.
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Consulta de Facturas Pendientes de Pago

En el menu ingresar por la opcion Facturas / Consultar facturas pendientes de pago:

e7sClick

| Facturas = | Facturacion Elecironica + Operaciones + Pagos v Impuestos » Sistema v  Ayuda
| |

Consultar Facturas

Consultar Facturas Pendientes de Pago

Consultar Facturas Pagadas

Encontrara el detalle de facturas pendientes de pago, asi como visualizar la
facturadigitalmente y retenciones aplicadas a la misma.

s Factu
racCilu

¥ Criterios de Busqueda / Filtro

Seleccione Pagador UNE EPM Telecomunicaciones S.A v Numero de Factura
Fecha Contabiizacion Inicial | 2021-05-01 Fecha Contzbilizacién Final | 2021-06-30

Realizar Buzqueda { Limpiar Criterica J

Opc. Retenciones  Factura Nom.Pagador F.Contabilizacién F.Limite Pago Moncda V.Ncto M.Original  V.Ncto M/L Texto
R | Retenc FSAS7572 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2021-0513 2021-08-11 USD 528560 $106.645610 FEB839¢ Servcios Expansign MPLS Perera 2021
'-\ FSASTST3  UNE EPM Telecomunicaciones 5.4 2021-05-24 2021-07-256 USD 3438381 $1.523.659.019 FE65397 VDM Nal Equipos Proyectos
'-\ FEASTS73 UNE EPM Teiccomunicaciones 5.4 2021-05-24 2022-31-30 USD §1.627.937 96.078.863.422 FES68397 DM Nal Equipos Proycclos
) FSAS7573  UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2021.05.24 2022.03.01 USD $162724  $607.885.365 FEB3397 WDM Nal Equipos Proyectos
{ Retenciones FSASTS578 UNE EPM Telecomunicaciones S A 2021-06-28 2021-08-21 USD $428605650 5423 605650 FER3703 Exparsign MPLS Persira
R | Retenciones | FSAS7584 | UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2021-0517 | 2021-08-15 USD $7208  $25.545.285 FEG3717 Servicios MPLS
'-\' Rétel FSASTS85 UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2021-05-17 2021-08-15 USD $172452  $635.113.042 FEG5T71S5 Exparsion Eq MPLS RP extra
'\ Retencio: FSASTS86  UNE EPM Telecomunicaciones S.A 2021-05-17 2021-08-15 USD 352617 $193.779.256 | FEG3714 Seivicios Remotephy 2021
'-\ Retencionez | FESAS7587 | UNE EPM Telscomunicaciones S.A 20210517 2021-08-15 USD $974460 £3.582,780.105 FES2712 Remotephy 2021
{ |Reatenciones | FRAS7582 UNE EPM Telscomunicaciones S A 2021-05.17 2021-08-15 USD 3183855 SA77 10A 548 FEB3711 Sarvicos Expansign MPLS

1 2 » o0 2NEH

Si requiere realizar una reclamacion por retenciones aplicadas a una factura, escalar el
requerimiento al correo cuentasporpagar@tigo.com.co, con asunto: CXP (es indispensable
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gue en el asunto unicamente se coloque la palabra CXP de lo contrario su solicitud
no seraatendida)

6. Registro para Pronto Pago y Factoring

Para la creacién de usuarios de Pronto Pago y Confirming debe enviar un correo al
buzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co, solicitando los documentos
requisitos de inscripcidn para negociacion de facturas a través del portal. Una vez le
confirmen la creacionde usuario, ud recibira un correo con los datos de usuario y
contrasefa de inicio, la cual debe ser modificada cuando realice el primer ingreso.

Posterior a ello, debe ingresar a eclick:
https://eclick.com.co/eClick-web/Seleccionar la opcién Iniciar
Sesion

Iniciar Sesion . Registrarme

Funcionalidad del Portal

Aparecera la siguiente ventana:
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Actualizacion de Datos

D Antes de continuar debes actualizar lus datos.

*Tipo Documerto | v
*Numero Documento [
*Nombre y Apehidos [ ]

“comeoCopomve [ 1

“Pais COLOMBIA ~l
*Departamacto ANTIOCUA ~
*Ciodad MEDELUN ~l
Direcoon
Taletono Fijo [T amm—
*Celutar =
“Cango
_Grabar Cambios.

Actualice los datos resaltados y dar clic en GUARDAR CAMBIOS

Portal de Proveedores|

-
2 “‘f> Solickar Pronto ¢/>| Radicar Facura Consatar
= ® Bago ] Elecronica Eacuras

IP | Cenfficados @ Camblar £
7_\' s = o et /‘l“§<5¢;~—a:(.;a.:m—.

Al iniciar sesidn encontrara menu de opciones:

Solicitar Pronto pago
Radicar Factura
Consultar Facturas
Certificados Tributarios
Cambiar Contraseia
Sugerencias

DN NI N N NI

Winicio 1B
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7. Registro Operacion de Confirming

Ir al menu Operaciones y seleccionar Registro Operacion de Confirming

4

Facturas v Facturacion Elecironica « Operaciones = | Pagos v  Impuestos

! ]
| . |
| Registro Operacien de Pronto Pago |

C

I |
j E
l Consulta Operaciones de Pronto Pago fda

'FE

:—

Seleccione Pagador: Une, Tigo, Edatel o Emtelco.
Seleccione Fondeo: seleccionar la entidad bancaria que aparece activa.

Registro de Operaciones (Cesion de Derechos Economicos)

Criterios de bisqueda de facturas a negociar

Seleccione Pagador: | UNE EPM Telecomunicaciones $.A | I | Seleccione Fondeo: | NN | ~ Numero de Factura
Tipo de Fecha --Seleccione Fecha-- v Fecha Inicial Fecha Fina
Realizar Busqueda Limpiar Criterios

Facturas disponibles (seleccione las facturas a negociar)

Negociar | Factura Fecha de Emision = Fecha Limite de Pago = Valor Neto Factura (ML) = Texto Factura

Por favor realice una consulta !

Datos de la negociacién

Tasa Mes: 0% Total Bruto: $0 Total Descuento: $0

Total Neto: $0 Cantidad de Facturas 0 Fecha de Desembolso
Cta Banco Desemboiso| 59979629595 | =
Registrar Operacion

Factura @ F.Limite Pago F.Desembolso F.Esper.Pago Dias Fondeo V.Factura ML Descuento @ Neto a Pagar

Una vez negociada la factura, podra visualizar tasa, valor del descuento, fecha de
desembolso y detalle de la factura negociada.
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Registro de Operaciones (Cesion de Derechos Economicos)

Criterios de bisqueda de facturas a negociar

Seleccone Pagador: (U!iE EPM Telecomunicaciones S.A | » | Seleccione Fondeo: | BANCOLOMBIA 5.A, | » | Némero de Factura

Tipo de Fecha f--S:I:cc:on: Fecha-- | Fecha Inwial Fecha Final

{ || Limpiar Criterios |

Facturas disponibles (seleccione las facturas a negociar)

] Negociar | Factura | Fecha de Emision } Fecha Limite de Pago Valor Neto Factura (ML) Texto Factura

[ @ | FSAS7576 ' 2021-06-28 2021-08-21 $428.605.650 FE68703 Expansign MPLS Pereira

‘ 1:\' . FSAS7584 ‘ 2021-05-17 2021-08-15 $26.545.285 FE68717 Servicios MPLS

{ “y l FSAS7585 2021-05-17 | 2021-08-15 i ;:635.113.042 i FEB8715 Expansion Eq MPLS RP extra i
[ 1:\ FSAS7586 ‘ 2021-05-17 2021-08-15 $192.779.256 FE68714 Servicios Remaotephy 2021

Datos de la negodacion

Tasa Mes: | 0,749% Total Bruto: $428.605.650 Total Descuento: $5.284.798
Total Neto: $423.320.852 Cantidad de Factures 1 Fecha de Desembolso | 2021-07-01

Cta Banco Desembolso | 037900066251 | » [

| Registrar Operacion I

Factura | F.Limite Fago | F.Descmbolso [ F.Espcr.Pago ‘ Dias Fondco } V.Factura ML | Descucnto Ncto o Pagar J

FSAS7576 | 2021-08-21 2021-07-01 ‘ 2021-09-27 ‘ 50 ‘ $428.605.650 $5.234.793 $423.320.852

Tener en cuenta que para realizar operaciones confirming debe gestionar
previamente lainscripcion con el buzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co.

8. Consulta De Facturas Negociadas Por Confirming

En el Mend criterios de busqueda/Estado de Factura, seleccione Negociada Confirming
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Facturas * Facturacion Electronica * Operaciones * Pagos + Impuestos +  Sistema *  Ayuda =

% Criterios de Busqueda / Filtro

Tipo de Fecha —Seleccione Fecha— | Fecha Inicial 2021-02-01 Fecha Final 2021-02-11

MIT Gran Pagador Mimero de Factura Estado Factura | Negociada Pronto Pago v
--Seleccione un Valor—

alor Neto Mayor a Valor Meto Menor a Contabilizada

Megociada Pronto Pago
= Negociada Confirming

Resultado Facturas

Opc. Retenciones Factura Estado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabilizacidn F.Limite Pago Moneda V.Neto M
'_\ Retencionez | 1188 MNegociada Pronte Pago | 9000923859 | UME EPM Telecomunicaciones S A | 2017-08-09 2017-11-02 coP 515,165.¢
'-\ Retenciones | 1189 Megoeciada Pronte Pago | 9000923359 | UNE EPM Telecomunicacicnes S.A | 2017-08-09 2017-11-02 CopP $14,802¢
'-\ RBetenciones | 1203 Megociada Pronto Pago | 9000923859 | UNE EPM Telecomunicacicnes S.A | 2017-08-17 2017-11-12 COP 537124 ¢
'-\ Retenciones | 1222 MNegociada Pronte Pago | 9000923852 | UME EPM Telecomunicaciones S.4 | 2017-08-31 2017-11-18 COP 5$33,646,1

Realizar Busqueda

cturas v Facturacion Electronica » Operaciones » Pagos » Impuestos + Sislema v Ayuda «

¥ Criterios de Busqueda / Filtro

Tipo de Fecha --Seleccione Fecha—- v | Fecha Inicial 2021-02-01 Fecha Final 2021-02-11
NIT Gran Pagador Namero de Factura Estado Factura | Negociada Confirming v
Valor Neto Mayor a Valor Neto Menor a

Limpiar Criterios

Resultado Facturas
Opc. Retenciones Factura Estado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabilizacion F.Limite Pago Moneda V.NetoN
'-{ Retenciones | 2923 Negociada Confirming 8301149211 | Colombiamovil S.A. ESP 2019-10-28 2020-01-15 cor $134.451
‘.{ Retenciones | 2927 Negociada Confirming 9000923859 ' UNE EPM Telecomunicaciones S.A | 2019-10-31 2020-01-16 corP §51.179;
'f{ Retenciones | 2928 Negociada Confirming 9000923859 | UNE EPM Telecomunicaciones S A  2019-10-31 2020-01-16 cor $59.268,
':{ Reienciones | 2929 Negociada Confirming 8301149211 | Colombiamovil S.A. ESP 2019-10-28 2020-01-16 cor 544252,

Alli podran visualizar las facturas negociadas por confirming, fechas de pago,
monto delpago y retenciones aplicadas.

Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra
escalarlo albuzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co

9. Registro Operacion De Pronto Pago

Para negociar un descuento por pronto pago debe ir al menu Operaciones y
seleccionar laOpcion Registro Operacion Pronto Pago
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Facturas » Facturacion Eleclronica « iOperaciones » | Pagos v Impuestos «

Registro Operacion de Pronto Pago Q

k

Consulta Operaciones de Pronto Pago Fda

Registro de Operaciones de Pronto Pago
¥ Criterios de Busqueda/ Filtro

Listade Pagadores | UNE EPM Telecomunicaciones S A W | Némero de Factira Tpode Facha --Seleccione Fecha-- v

Fecha Inicial Fechaf

ral

Realizar Busqueda | Limpiar Criterios |

*Solc se musztran faciuraz acsvas, con fecha de vensimento mayor a 3 diss
Facturas Disponibles para Negociar
"SSi2C00NE |35 13CUrES QuE CRSES NEQOaY, IUEQD VaYE 3| 0aNS! INfErar S COMpIstar (3 gparacon
Negcciar NIT Pagador Nom.Pagador Factura Pos. FContabilizacion FlLimite Pago Moneda VNeto M.Original VNeto ML Texto
‘J | 8000922358  UNEEPM Telecomuncaciores S.A | FSAS7576 001 2021-06-28 20210821 UsD 342860565000 3428.30565) FEG8702 Expansign MPLS Perera

2000922858 | UNEEPM Telecomuncaciores S.A  FSAST584 | 001 20210817 20210815 UsD $26.545.285 | FEB8717 Serncios MPLS
2000923358 UNE EPM Telecomuncaciores S.A  FSASTISS 091 20210517 20210815 UsSD 317245198 $035.113.042  FE03715 Expansion EQMPLS RF exira
2000022850 | UNE EPM Tolocomuncatiores 5.4  FSAST585 | 001 20210517  2021.0815 USD $52818,20 | $102.770.285 FEEE714 Sarvioioz Remeotepny 2021
2000023858 | UNE EPM Telecomunicaciores S.A | FSAST7587 | 001 20210517 20210815, USD $674450.00 | $3.538.780.105 | FE6BT13 Remotephy 2021
1 2 » »3 xn®a
Ligudacién de Ja Operacian de Fronto Pago
“Revise (3 cosracion y confirmela usando i botén de 1z panz irferor
Tasa EA. 2,373% Canddad d= Facturas 1 Fechade Desemboiso | 2021-07-06
Meneda: 'USD Total Bruto: $428.505.650.00 Tota! Descuento $4.988.060.18
Tetal Nato §422.725.520.82
Factura F.lim#e Pago Texto F.Desembolso Dias Anticipo Moneda VFactura MOrig. VFactura ML Tasa Descusnto  Descuento Neto a Pagar
FSASTSTE | 2021-02-71 FEA2702 Svpansi@n MPLS Fersira 2021.07-08 45 UsSD 3423 805 65000 3428805 650 1.128% 34 28308012 $423 728 83022

Registrar Operacion

Una vez seleccione el Pagador (Une, Tigo, Emtelco o Edatel) proceda a seleccionar la
facturaa negociar, inmediatamente en la parte inferior de la pantalla encontrara los
datos de negociacion:

a. Tasa

b. Fecha de desembolso
c. Moneda

d. Total Bruto

e. Total descuento

f. Total Neto
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Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra
escalarlo albuzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co

10. Consulta De Facturas Negociadas Por Pronto Pago

En el Menu criterios de busqueda/Estado de Factura, seleccione Negociada Pronto Pago

Facturas v Facturacion Electronica »  Operaciones »  Pagos =  Impuestos v Sistema v Ayuda »

¥ Criterios de Busqueda / Fiitro

TpodeFechs | -Seleccione Fecha— v | Fechs Inicial 2021-02-01 FechaFnal | 20240241
NIT Gran Pagador Numero de Factura Estado Factura MNegeciada Pronto Pago v
Valor Neto Mayor a Vaior Neto Menor a ~-Seleccione un Valor--
| Contabilizada
= Negociada Pronto Pago
Realizar B

=4 Negociada Confirming

Resultado Facturas
Ope. Retenciones Factura Estado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabilizacion F.Limite Pago Moneda V.Neto M.Origin
% | Retencones [ Negociada Pronto Pago 9000523859 UNE EPM Telecomunicaciones S A 2017-08-09 2702 cor [N
1 | Retencone: I | Negociada Pronto Pago 9000923359  UNE EPM Telecomunicaciones S.A  2017-08-09 anr-n0z  cor [

Realizar Busqueda |

Alli podran visualizar las facturas negociadas, fechas de pago, monto del pago y
retencionesaplicadas.

Para visualizar los porcentajes de descuento aplicados por factura, de clic en OPC (lupa)

Facturas
Ope. JRetenciones Factura Eatado NIT Pagador Nom.Pagador F.Contabliizacién F.Limite Pago Moneda V.Neto M.Original  V.Neto M. Texto
=} s 1188 Negaciada Pronto Pago 9000923359  UNE EPM Telecomunicationss S.A | 2017408.08 201741402 | COP s_
< ciss 1189 Megociats Pronto Pgs 9000823850 UNE EPM Tekecominicactnes SA | 2017-08.08 o coe s

Aparecera una ventana con la informacion de descuentos aplicados:
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papde N F Contabilizacion: | 2018-08-22

F Limite Pago: 2015-09-16 Meneda: COP

Estado: Negociada Pronio Pago  V.Total ==

Texto N 7252 Descuento I
Descuento D V Neto I
Observacion

Si después de negociada una factura, presenta alguna inquietud o duda, podra
escalarlo albuzén CesionEndososEmbargos@tigo.com.co

Consulta De Facturas Pagadas

En el menu Facturas seleccionar la opcion Consultar Facturas Pagadas:

e7Click

Facturacion Elecironica + Operaciones ¥ Pagos » Impuesios v  Sistema »  Ayuda »

|

Consultar Facfuras

| Facturas »

Consultar Facturas Pendientes de Pago

"C"F P

Seleccione Pagador (Une, Tigo, Emtelco o Edatel) y un rango de fecha:
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Consulta de Facturas Pagadas
¥ Critenos de Busqueda | Filtra

Seeccione Pagador UNE EPM Telecomunicaciones SA v Numeio de Faciwa

Tipo d2 Fecha. —Seleccions Fecha- v Facha Inicial 20210401 Fecha Fnal 20210701

Reaizar Busqueda | Limpiar Crtenas |

Ope.  IDPago  Factura Nom. Pagador FGeneracion FlimtePago Moneda VNetsMOrginal ViNetoML  VIVA Rielva Riefte ReeiCA Texto

Q@ 1500023508 16114 UNE EPM Tolscomunicaciones SA | 20180419 | 2018-12-16 USD S115538 5115538 §18.620 50 S0 30| R495545 SWITCH $1720

Q@ 1500021403 16426 UNE EPM Tolscomunicaciones SA | 20180619 |  2019-11-14 USD 51313 351313 £8.193 S0 s0 0| RS07084 Servicios LAGenicoz

@ 1500023311 F A)| UNEEPM SA| 2011122| 20181210 USD $17.830 517.620 50 50 50 30 FE211 EQuipos ventides segCrn contralo: 4300051264
@ 1500000216 FSASISS7A) UNE EPM Tolcomuncocones SA | 20190430 2020-01-07 USD 5239137 $776.5635403 50 50 0 50| FE5507 Sericios WOM

[@ 15021012 Fsasz UNE EPK MesSA 20130829 2019-M407 USD 57,918 7.98| $1254 30 50 50| FE11180 SERVIGIOS FRESTRDGS

'v\ a 1500021778 FSASZ358 UNE EPM Telecomuncacones 5A 2019-08-20 2019-11-18 USD 59885 534030422 50 5¢ 0 50'FE|30255¢N”0!%‘WD‘&E|M‘ Uz2000

Q& 1500021778 FSAS2IES | UNEEPM Telecomumcocones SA  201908-25  2019.11-18 LSD soo smimem @ B 0 0 FEv207 SERVICIDS INSTALACIGH

QI8 1560021778 FEAS2I71 | UNEEPM Telscomuncacones SA | 20180820 2019118 LSO 848 2422015 50 50 0 50| FE12153 Serv Soporte 3 4 sanidores raf RH22

Q& 1500020755 FSAS2472 | UNEEPM Telscomuncasones SA  2019.08.04 20181203 LSD S7918  S27225780 50 @ s0 S0 FE12741 Servicios presiados seggn arden de compra
C{& 1500023311 FSAS2S2E  UNEEPM Telecomuricscones SA  2012.08.40 20184208 USD $37.784 §127.213.433 0 S0 0 30| FE13008 Equipos MSAN Huawei

1 2 3 4 5 » » 233

El sistema le arrojara informacion de las facturas pagadas en el rango de fecha
seleccionadoen el paso anterior.

12. Consulta de Pagos

Ir al menu de opciones: Pagos y a continuacion seleccione el pagador (Une, Tigo,
Emtelcoo Edatel) asi como rango de fecha de los pagos a consultar:

Factwras »  F én E > Of

2'de Pagos

Opciones de filflo / Biasqueda
lecoione Pagador | UNE EPM Telecomunicaciones SA v

cha Inicial Pago Fecha Final Pago

Realizar Basqueda Limpiar Criterios

PDF  Facturas ID Pago  Fechade Pago Pagador Céd_Banco Nom Banco = Cuenta = Moneda = Valor Pago

ealice una consulta |

Clic en Realizar Busqueda

| Realizar Busqueda |

Podra descargar el aviso de pago correspondiente seleccionando la siguiente opcion:
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Consulita de Pagos

Opciones de filtro / Basqueda

Selecciona Pagador  Colcendiamovil SA ESP v
Fecha Inicial Pago | 2021-01-01 Facha Final Pago  2021-07-01
Realizar Basqueda Limpiar Criterios
Facturas 10 Pago Fecha de Pago Pagador Céd Banco Nom Banco Cuenta Moneda Valor Pago
& 1500000067 2021-01-G5 Colombiamovil S.A, E.S.P- | 09 Citbank Colomb:a | 0067963016 | COP $5.247,420,202
- 1500000404 2021-01-12 Colombiamowil 5.4, E.S, 0% Cibbank Colombia Q067963016 coP $5.692.158.853
= @& 1500000514 2G621-01-19% Colombiamov 0s Ctibank Colomiwo 0067963016 cop $5.156.216.770
ﬂ @ 1500001156 2021-01-20 Colambismovii S.A, ES.P oS Cisbank Colomisia 0067953016 uso $4.091.943
- ® 1500002538 2021-01-26 Colombiamovil S,A, E.S.P 0s Ctibank Colombia 0067953016 cop $1,705.470477

Se abrira una nueva ventana de navegacioén con el aviso de pago:

Colombiamovil S.A. E.S.P

t ica NIT/RUT 8301149211
e COMPROBANTE DE PAGO

PROVEEDOR: HUAWEI TECNOLOGIES COLOMBIA NIT: 830140321

S.AS.

FORMA DE PAGO: Consignacion

REFERENCIA: 0067963016 TOTAL PAGADO

BANCO PAGO: COP $5.247.420.202

nimero FACTURA: FSAS6293 DOCUMENTO CONTABLE: 0400047605

FECHA FACTURA X \ FA A 30

FECHA LIMITE PAGO. AL 30
TOTAL RETE} 80
NETO A PAGAR: -$608.087

DETALLE IMPUESTOS/RETENCIONES/DESCUENTOS

VA $0 s$0

Rete. ICA 0 30

Deto. Pronto Pago $0

Si presenta inconvenientes para la consulta de pagos o descarga de avisos de pago,
podra escalarlo al buzén Cuentasporpagar@tigo.com.co con el Asunto PAGOS (en
mayuscula sostenida y Unicamente la palabra PAGOS)
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13. Actualizar Informacion

Por esta opcion podra actualizar informacion de la empresa como direccién, teléfono e
informacion de la pagina web.

» Pagos » Impuestos = ‘Sistema » | Ayuda »

iActualizar Informacion Empresa?

Camhiar Claua

Actualizar informacion de la empresa

Tipo Documento {*} NIT { Identificacion (*) _ DV: 0‘
Razén Social o Nombre (*) |G P2is COLOMBIA =
Departamento >BCGOT-‘-, 1 v Ciudad 566627557— b
Direccion < < 00 1 (]
Telefono 2 Pagina Web i

Actualizar

Actualizar Cancelar




